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§ 59

Patientnamndens arsrapport 2022
Dnr 00455-2023

Forslag till beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta att godkanna patient-
namndens arsrapport 2022 med andringen att tabell 6ver kostnadsstalle
01713 utdkas med rader for Ovriga kostnader samt total summa, i enlighet
med patientndmndens beslut.

Sammanfattning

Under 2022 registrerade patientnamnden 822 drenden, en 6kning med 6 pro-
cent fran foregaende ar. En konsutjamning kan ses fran féregaende ar men
fortfarande avser en majoritet av arendena, 58 procent, kvinnor. En fortsatt
6kning noteras av anvandning av den digitala kontaktvagen 1177.se som
under aret varit den vanligaste kontaktvagen for att anmala ett arende.

Under varen 2022 har atergang till ett normallage kunnat ske efter pandemin.

Fysiska méten och utbildningar har kunnat aterupptas.

Patientnamnden har vi framtagande av sina mal for 2022 utgatt fran region-
fullmaktiges strategiska plan 2022-2024 som anger perspektiv, strategiska
mal och framgangsfaktorer. Av de nio formulerade styrmatten har fem upp-
natts.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag Patientndmndens beslut 2023-02-09 § 7 — Patientndmndens
arsrapport 2022

Patientnamndens arsberéattelse 2022
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